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Importante: Para instalar el certificado AC RAIZ debe haber iniciado una sesién con un usuario con permisos de administrador.

1) En https://pki.jgm.gov.ar/app/ hacer click en Descargue AC-RAIZ.
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A partir de de aqui ud. podra realizar una solicitud de Certificado de Firma Digital.
Verifique los requerimientos tecnoldgicos v la guia paso a paso.

Requerimientos tecnoldgicos para iniciar su tramite
¥ Sistema operativo: Windowss Vista, Windowss 7, Windows 8 y 8.1

» Navegador: Internet Explorer 8 o Superior - Mozilla Firefox desde version 12.0
hasta 32

# Debe tener instalado el Certificado Raiz y el de la AC-ONTI

» Tener acceso a una impresora instalada

Guia para solicitar certificados digitales : (descarsue la versién pdf)

Documentacion:

(tanto para solicitudes efectuadas por software o por hardviare):

designacion en el organismo.

0 Constancia de CUIT/CUIL (impresion de la consulta online o similar)

ki jgm.gov.ar/ar/Default.aspx Si Ud. no es funcionario publico y requiere un certificado digital para realizar un tramite con el Estado, debera comunicarse
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o IMPORTANTE

Antes de iniciar algun tramite debe:

Instalar CryptoActiveX

Debe instalar el certificado Rafz

Descargue AC-RAIZ |

Solicite asistencia al drea de sistemas
del organismo para la instalacion de
este componente.

De tratarse de empleados o funcionarios publicos, para iniciar la solicitud debe contar con la siguiente documentacion

o Nota de certificacion de servicios (modelo a presentar) firmada por el responsable de RRHH, o bien por su superior
jerarguico. Como alternativa y en caso de corresponder, podra presentar copia fiel del acto administrativo de su

o DNI o en caso de extranjeros no residentes, Pasaporte o cédula Mercosur (en original v copia)

2) Enla pagina Obtener el certificado raiz de la Autoridad Certificante, en la parte inferior, hacer click en Instalar certificado Raiz para descargar el certificado RAIZ.
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Requerimientos tecnologicos:
» Sistema operativo: Windows Vista, Windows 7, Windows 8 y 8.1

» Mavegador: Internet Explorer 8 o Superior - Mozilla Firefox desde versidn 12.0
hasta 32

» Debe tener instalado el Certificado Raiz v el de la AC-ONTI

» Tener acceso a una impresora instalada

Descarga del certificado raiz

o IMPORTANTE

Antes de iniciar algan tramite debe:

Instalar CryptoActiveX

Debe instalar el certificade Raiz

Descargue AC-RAIZ |

Solicite asistencia al area de sistemas
del organismo para la instalacién de
este componente.

Para realizar cualquier procedimiento (solicitud, renovacion o revocacion) debe tener instalado el siguiente certificado raiz.

2 Tutorial de instalacion de AC (Descargue aqui en formato pdf)

Instalar certificado Autoridad Certificante | Instalar certificado Raiz | Finalizar |

(*) En caso de requerir asistencia debera ponerse en contacto con el responsable de soporte de la AR.
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3) Una vez descargado, abrir el archivo y en la nueva ventana hacer click en AC Raiz.

Archive Accien  Ver Ayuda [I
o= 7@ == H
@ Certificados - || Emjtide para . Emitide por Fecha de expir... Pr

a | | TAUSERSY

' AC Raiz AC Raiz 171172027 <
| Certifis =

4D k|| 4 I, b

4) Una vez abierta la ventana hacer click en Instalar certificado.

.
Certificado  ——— — ==

General | Detalles | Ruta de certificacién

|-__a | Informacion del certificado

Este certif. esta destinado a los siguientes propdsitos:

2.16.32.1.1.0
» Todas las directivas de |a aplicadon

* Para ver detalles, consulte la dedaracion de |a entidad de ce

Emitido para: AC Raiz

Emitido por:  AC Raiz

valido desde 22/ 11/ 2007 hasta 17/ 11/ 2027

| [ Instalar certificado... | [ Dedaracian del emisor ] |

Obtener mas informacdén acerca de cerfificados
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5) Una vez abierto el asistente de importacidn de certificados hacer click en siguiente.

| |

Asistente para importacién de certificados u

Este es el Asistente para importacién
de certificados
Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de

certificados de confianza v listas de revocacon de
certificados desde su disco a un almacén de certificados.

IUIn certificado, que se emite por una entidad de
certificacion, es una confirmacion de su identidad y
contiene informacién que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el drea del sistema donde se guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

= Atras Siguiente = ] [ Cancelar

6) Seleccione la opcion Colocar todos los certificados en el siguiente almacén y hacer click en Examinar.

-

Asistente para importacién de certificados u

Almacén de certificados

Los almacenes de certificados san las dreas del sistema donde se guardan los
certificados.

Windows puede selecdonar automaticamente un almacén de certificados; también se
puede espedficar una ubicacion para el certificado,

= Selecconar automaticamente el almaceén de certificados segdn el tipo de
" certificado

i@ Colocar todos los certificados en el siguiente almacén

Almaceén de certificados:

Examinar...

Mas informacidn acerca de los almacenes de certificados

= Atras ][ Siguiente = ] [ Cancelar
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7) Seleccionar la carpeta Entidades de certificacion raiz de confianza y hacer click en Aceptar.

F
Seleccionar almacén de certificados u

Seleccione el almacén de certificados que desea usar,

- | Personal

-~
Sl cntidades de certificacion raiz de confianza E|

- | Confianza empresarial

. |
.| Entidades de certificacion intermedias
| Objeto de usuario de Active Directory i
.71 Fditnree de ronfianza T
« | i | »

[ | Mostrar almacenes fisicos

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

8) Hacer click en siguiente y luego en Finalizar.

—"-

Asistente para importacién de certificados u
I ——

Finalizacion del Asistente para
importacion de certificados

Se importara el certificado después de hacer dic en
Finalizar.

Especificd |a siguiente configuracidn:

Almaceén de certificados selecdonado por el usuario JEgil

Contenido Cert

< Atras ][ Finalizar ] [ Cancelar ]
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9) Si el certificado se importd con éxito deberia aparecer la siguiente ventana.

r )
Asistente para importacién de certificados u
A e
La importacidn se completd correctarente.
o 2
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